
【配送に関して】

・お届けご希望時間はあくまで目安です。交通状況で時間差が生じる可能性があり、
  ご指定通りのお時間を保証するものではございません。

・【ご希望時間の15分前～15分後】までは予定時間内とさせていただきます。
  予めご了承ください。

・路上駐車での搬入はできません。「搬入あり」のご指定でも、お断りする場合が
  ございます。停車可能な場所でのお受け取りに、ご協力をお願いいたします。

・配送遅延による補償はいたしかねます。

・従業員に対する威圧的な言動、過度な要求などにつきましては、カスタマー
  ハラスメントとして、対応をお断りする場合がございます。

・すべてのお客様へ適切なサービスを提供するため、ご理解とご協力をお願い申し
  上げます。

以下の内容をご理解の上ご利用くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。


